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Estimad@ integrante de la comunidad universitaria: 
 
A partir del 19 de marzo se deshabilitará el sistema SAU/SIAC, de ahí en adelante solo 
funcionará el Sistema Integral de Información Universitaria SIIU, que se encuentra 
implementado en algunas facultades desde hace un año, este proceso se creó a la 
medida de las necesidades de la Universidad, además su implementación definitiva fue 
aprobada por el Honorable Consejo Universitario, para lo cual es importante 
considerar lo siguiente: 

1. Las credenciales de acceso son el nick y la contraseña de su correo electrónico 
institucional. 

2. Si no conoce o se olvidó la contraseña de su cuenta de correo institucional 
favor acercarse al técnico informático de su facultad o directamente en la DTIC. 

3. Se puede solicitar soporte técnico directamente al técnico informático de su 
Facultad o desde la mesa de ayuda soporte.uce.edu.ec 

4. En el cambio de sistema no existe riesgo alguno de pérdida de información ya 
que se está utilizando la misma base de datos. 

En la página principal del SIIU, en la parte superior derecha, usted podrá encontrar 
manuales, videos y preguntas frecuentes. 
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